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Es un Programa Interministerial y se instrumenta en |la coordinacion
entre distintos Ministerios de la provincia de Buenos Aires:

MINISTERIO DE MUJERES Y DIVERSIDAD

MINISTERIO DE SEGURIDAD

MINISTERIO DE JUSTICIA'YY DERECHOS HUMANOS




1. La promocion del Programa en Municipios de la Provincia.

2. La creacion de un Protocolo de abordaje y monitoreo, frente
a situaciones de alto riesgo de las violencias por razones de género.

3. Una linea de asesoramiento técnico profesional tendiente al armado
y sostenimiento de ambitos municipales para el trabajo
de la masculinidad en agresores.

| acompanamiento a la mujer y LTT+ en situacion de violencia.




COMPONENTES

5. Una linea que promueva la creacion en los Municipios de Grupos
de Ayuda Mutua para las mujeres y LTT+ comprendidas en el Programa.

6. La conformacion del Registro de Situaciones Monitoreadas
de las Violencias por Razones de Género, en el marco
del Registro Unico de Casos (RUC).

7. Una linea de capacitacion permanente sobre la utilizacion
del Sistema de Monitoreo, para agentes provinciales y municipales
incluidos en el Programa.




Objetivo del programa

Abordar situaciones de alto riesgo de las violencias por razones
de género de manera integral, garantizando la implementacion
del monitoreo electronico dual, ordenado judicialmente
en el territorio de la provincia de Buenos Aires, brindar

acompanamiento institucional a la mujer y LTT+ en situacion
de violencia, y el seguimiento de los varones agresores
monitoreados en sus procesos de trabajo de las masculinidades.




Requisitos para el ingreso al Programa

PODRAN ADHERIR AL PRESENTE PROGRAMA, LOS MUNICIPIOS QUE

CUMPLIMENTEN LOS REQUISITOS QUE A CONTINUACION SE DETALLAN:

«Mesa Local Intersectorial. « Monitoreo en espejo

de las situaciones.
. Area de Género Municipal.
« Asimismo, y en el desarrollo
« Dispositivo socio-educativo de abordaje se solicitara a los municipios:

de las masculinidades. -Rendicidn de stock de DDE.

«Sistema de boton antipanico, o similar. -Ingreso al RUC.




Mesa interministerial de Evaluacion
v Seguimiento del Programa:

MINISTERIO DE MUJERES Y DIVERSIDAD

MINISTERIO DE SEGURIDAD

MINISTERIO DE JUSTICIA'YY DERECHOS HUMANOS




Protocolo de asistencia y monitoreo
de situaciones de alto riesgo de
las violencias por razones de género




ESTE PROTOCOLO ESTABLECE LAS ACCIONES
MINIMAS A LLEVAR A CABO Y, DE NINGUNA
MANERA, ACTUARA COMO LIMITANTE

ANTE ACCIONES QUE DEBAN TOMARSE
EN LA URGENCIA CON LA FINALIDAD

DE PROTEGER A LA VICTIMA'Y DE LOGRAR
EL CESE DE LA VIOLENCIA.




Activacion del Protoco

EL PRESENTE PROTOCOLO
SE ACTIVA, SIN EXCEPCION,
POR ORDEN JUDICIAL.




REQUISITOS PREVIOS AL DICTADO DE LA MEDIDA

 Consentimiento informado de la mujer o LTT+
en situacion de violencia.

- Factibilidad técnica-operativa otorgada por la Direccion
de Violencia de Género de |la Subdireccion General
de Supervision Electronica del Servicio Penitenciario Bonaerense.

«Informe de riesgo.




BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA

SE EMPLEARA EL PRESENTE PROGRAMA
COMO BENEFICIO EN FAVOR DEL AGRESOR; LA
FINALIDAD DEL MISMO ES LA PROTECCION

DE LA MUJER O LTT+ EN SITUACION DE
VIOLENCIA Y NO PODRA SER UTILIZADO
PARA ATENUAR UNA PENA QUE LE PUEDA
CORRESPONDER AL AGRESOR.




LA RESOLUCION QUE ORDENA
LA MEDIDA DEBERA CONTENER:

«Informe de evaluacion de riesgo.
« El consentimiento de la mujer o LTT+ en situacion de violencia.

« El informe de factibilidad técnica expedido por la Direccion de
Género de la Subdireccion General de Supervision Electronica del SPB.

« Domicilio y numero de contacto telefonico del agresor.




LA RESOLUCION QUE ORDENA
LA MEDIDA DEBERA CONTENER:

«Domicilio y nimero de contacto telefonico de la mujer o LTT+
en situacion de violencia.

 Perimetro de restriccion minimo de 700 (setecientos) metros lineales
de zona de exclusidon fija y 300 (trescientos) metros lineales de zona
de advertencia. Perimetro minimo total de 1000 (mil) metros lineales.

- La obligacion del agresor de asistir a un dispositivo socioeducativo
para el trabajo de masculinidades.




LA RESOLUCION QUE ORDENA
LA MEDIDA DEBERA CONTENER:

La recomendacion a la mujer o LTT+ de concurrir a espacios
de acompanamiento, grupos de ayuda mutua y/o asistencia psicoldgica
que estuvieran o fueran creados a tal efecto por el area de género municipal.

« Consignar que el retiro o el abandono del equipo constituye delito
de desobediencia (Art 239. Cédigo Penal Argentino) y que su rotura
intencional configurara el delito de dano agravado (Art. 184 inc. 5,
Codigo Penal Argentino) sin perjuicio de otros delitos que
se desplieguen en el marco de la desobediencia.

- El plazo de la medida que se recomienda como buena practica
es de 6 meses, al término de los cuales, debe evaluarse la situacion.




Comunicacion de la medida

EL ORGANO JUDICIAL INTERVINIENTE DEBERA COMUNICAR
LA MEDIDA MEDIANTE OFICIO A:

«Jefatura de estacion de Policia departamental o comunal competente
que ejecutara la medida ordenada en relacion al agresor.

- Area de Género municipal que ejecutard la medida ordenada
en relacion a la mujer o LTT+.




COMUNICACION DE LA MEDIDA

Direccion de Violencia de Género de la Subdireccion General de Supervision
Electronica del Servicio Penitenciario Bonaerense, dependiente del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, que activara los dispositivos.

Direccion Provincial de Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos
del Ministerio de Mujeres y Diversidad, que coordina el Programa.

Superintendencia de Politicas de Género, dependiente del Ministerio
de Seguridad de la provincia de Buenos Aires, para toma de conocimiento.




Direccion de Violencia de Géenero

SUBDIRECCION GENERAL DE SUPERVISION ELECTRONICA DIRECCION
GENERAL DE SEGURIDAD SERVICIO PENITENCIARIO BONAERENSE

La funcion principal es supervisar a través de los sistemas de control
de monitoreo electronico -Dispositivos Duales Electronicos (DDE)-
las medidas cautelares de prohibicion de acercamiento dispuestas
judicialmente en las situaciones de alto riesgo de las violencias

por razones de género.

De los requisitos previos a la activacion de los DDE se hace especial énfasis
en el informe de factibilidad técnica y los domicilios, tanto de la victima
como del agresor. Asi también, se verifica el cumplimiento de todos

los requisitos solicitados por el Protocolo en la orden judicial.




DIRECCION DE VIOLENCIA DE GENERO. SUBDIRECCION GENERAL
DE SUPERVISION ELECTRONICA DIRECCION GENERAL
DE SEGURIDAD SERVICIO PENITENCIARIO BONAERENSE

En cuanto al procedimiento de activacion del DDE en primer lugar,

el dispositivo rastreador vy la tobillera del agresor se activa en conjunto
con la Jefatura de estacion de Policia. En relacion al dispositivo rastreador
de la mujer o LTTI+ se activa en conjunto con el Area de Género Municipal.

Iniciada la activacion de los DDE, se pondra en funcionamiento el monitoreo
electronico de la dupla incorporada al Programa. Se realiza las 24 hs, los 365
dias del ano y en cumplimiento al plazo ordenado por la autoridad judicial.

El comienzo de la supervision electronica y la inclusion de ambas personas,
se oficiara a todos los organismos intervinientes de manera inmediata.




3 EJES VITALES

% 1. SISTEMA GEOLOCALIZACION
O

Detecta la ubicacion en tiempo real de |a victima y del agresor.

2. OPERADORAS Y OPERADORES
ldentifican la situacion de infraccion a través del sistema.
Informan al 911.

Envia personal policial para la ubicacion del agresor
v resguardo de la victima.

3. EMERGENCIA 911




1. SISTEMA DE GEOLOCALIZACION COMPONENTES. FUNCION DE LOS COMPONENTES

Victima Agresor Agresor

W

Rastreador Rastreador Tobillera GPS +3G Software

 Se le asigna . Se le asigna « Vinculada mediante « Son las senales « Se determina
a la victima. al agresor. radiofrecuencia que intervienen EVALRERTIERY
" " al rastreador para informar se visualiza la
) prit%%rga;'l 4nico + GPS portatil. del agresor debiendo al sistema la zona dinamica.
Y P . Vinculada al mantenerse en ubicacion del

 Funciona como transmisor rango de alcance. agresory la

teléfono movil (tobillera). victima en
con listado « Se coloca tiempo real.

de contactos » Muestra por en el tobillo.

asignados. display aI:armas/
transgresiones.

« Notifica los
eventos.

« Muestra por
display alarmas/
transgresiones.




1. SISTEMA DE GEOLOCALIZACION. TIPO DE ZONAS

A. ZONA DINAMICA

 Es una zona que acompana a la mujer o LTT+
en situacion de violencia en sus movimientos,
siempre que lleve consigo su rastreador y que
el mismo esté cargado. Esta conformada
ZONA por una ZONA DE ADVERTENCIA
RESTRINGIDA que rodea la ZONA RESTRINGIDA.

«Si el agresor ingresa en |la zona de advertencia
v/o restringida se recibe una ALERTA al Centro
de Monitoreo Electronico v se activara
el PROTOCOLO DE ACTUACION.

ZONA DE
ADVERTENCIA




1. SISTEMA DE GEOLOCALIZACION. TIPO DE ZONAS

B. ZONA FIJA

La zona perimetral se delimita por la medida judicial
en un punto fijo del mapa, la misma esta constituida

ZONA DE
PREAVISO

Dentro de este perimetro, prohibido para el agresor,
7ONA DE se encuentra la ZONA DE PREAVISO que rodea
EXCLUSION la ZONA DE EXCLUSION.

«Si el agresor ingresa a la zona de preaviso y/o
a la zona de exclusion se recibe una ALERTA

al Centro de Monitoreo Electronico y se activara
el PROTOCOLO DE ACTUACION.

por lugares inmuebles de permanencia de la victima.




2. OPERADORAS Y OPERADORES

Las operadoras v los operadores monitorean permanentemente
el recorrido del agresor en relacién a la ubicacion de la victima,

posibilitando tareas de prevencion y de anticipacion a las diferentes
situaciones de infraccion y/o eventos reportados por el software.

Las operadoras y los operadores se encargan de comunicarse
con la victima o el agresor segun lo establece el protocolo de actuacion

para cada tipo de evento; por lo que también, en caso de corresponder
utilizara la plataforma SAE 911.




3. EMERGENCIA 911

ANTE UN EVENTO QUE CONSTITUYA PELIGRO PARA LA VICTIMA,
SE PROCEDE DE LA SIGUIENTE MANERA:

« A través del Convenio Marco de Colaboracion y Cooperaciéon Tecnoldgica
entre el Ministerio de Seguridad y el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos se implementa la Plataforma Multiagencia 911.

«La integracion de la Plataforma Multiagencial permite derivar hacia
la CATE 911 las CARTAS solicitando un recurso policial. Los despachantes
del CATE 911 recepcionan y otorgan el tratamiento que corresponda.
Asimismo, deriva la carta al CATE segun la zona geografica
donde sucede el evento.




3. EMERGENCIA 911

«Se continua con el seguimiento y cierre del evento segun
datos facilitados por la plataforma mencionada.

e Dicho suceso es informado inmediatamente no solo al Juzgado
interviniente sino también al area de género municipal y al Ministerio
de Mujeres y Diversidad. A su vez, todos los eventos reportados
por el software, tengan o no intervencion policial, son presentados
quincenalmente al Juzgado vy al Ministerio de Mujeres y Diversidad.




ciones que corresponden
al Ministerio de Seguridad:

Como resultado del trabajo articulado entre las diferentes instituciones,

se desarrollo el Protocolo de uso de dispositivos de geolocalizacion

de tobilleras electrénicas incluido dentro del Sistema Integrado Provincial
para el abordajede situaciones de violencia por razones de Género.




PROTOCOLO DE US0 DE DISPOSITIVOS
DE GEOLOCALIZACION TOBILLERAS

:QUE ES EL PROTOCOLO?

Se trata de una herramienta que tiene por finalidad guiar la intervencion
del personal policial en los casos de alto riesgo en violencia por razones
de género para que pueda realizarse de forma profesional en el ambito
de actuacion que les compete a las policias y el trabajo en red con las
instituciones correspondientes.




¢Cuales son las acciones del Ministerio
de Seguridad en el marco del Protocolo?

NOTIFICACION DEL AGRESOR Y COLOCACION DEL DISPOSITIVO

« Ubicar al agresor, en el plazo de 48 horas.

- Trasladarlo a la dependencia y cumplimentar el procedimiento establecido.

- Una vez localizado al agresor: informar el alncance de la medida,
que su incumplimiento configura delito: retiro o abandono del equipo
(desobediencia, art. 239 C.P.) rotura intencional configura delito de dano
agravado (art. 184, Inc. 5 C.P.) entre otros.

« Mostrar el dispositivo, explicar el funcionamiento y colocar la tobillera.




;CUALES SON LAS ACCIONES DEL MINISTERIO
DE SEGURIDAD EN EL MARCO DEL PROTOCOLO?

UNA VEZ LOCALIZADO EL AGRESOR:

« Activar el DDE en contacto con la Direccion de Violencia de Género
de las Subdireccion de Supervision electronica del Servicio
Penitenciario Bonaerense.

«Solicitar al agresor la firma del acta de activacion y un acuerdo
de responsabilidad.




CAPACITACION PERMANENTE

DESDE LA DIRECCION PROVINCIAL DE POLITICAS
DE GENERO Y DERECHOS HUMANOS EN CONJUNTO
CON LA SUPERINTENDENCIA DE POLITICAS DE

GENERO SE REALIZAN JORNADAS DE CAPACITACION
PARA EL PERSONAL POLICIAL INVOLUCRADO.




POLITICA DE GENERO EN SEGURIDAD

Para la implementacion del Programa de Dispositivos Duales Electronicos
en el ambito de Seguridad, son cruciales a nivel local los siguientes agentes,
con el acompanamiento e intervencion de las AA.TT. en el AMBA

v en articulacién con el SPB, el Poder Judicial y el Area Local de Género.

 Coordinadora Zonal de politicas de género (SPG)
«Jefe/a de Estacion Departamental

« Titular de Comisaria de la Mujer y familia

e Jefe/a de Comando

e Titulares de Comisarias




Cese de la medida y prorroga

Diez dias antes de cumplirse el plazo de cese de |la medida de proteccion,

el juzgado interviniente recibira del Area de Género municipal y del dispositivo
socioeducativo de abordaje de las masculinidades, un informe sobre el progreso
y asistencia a los programas municipales, a fin de evaluar la necesidad

de prorrogar o no la medida de proteccion en base al cese de riesgo

gue se evidencia (art. 13.7 del Protocolo).

ACLARACION: EL CESE DE LA MEDIDA DE DDE, NO IMPIDE QUE CONTINUEN VIGENTES
OTRAS MEDIDAS CAUTELARES DE PROTECCION DISPUESTAS POR LA AUTORIDAD JUDICIAL.




ANTE LA NEGATIVA A CONTINUAR EN EL PROGRAMA POR VOLUNTAD
DE LA MUJER O LTT+ EN SITUACION DE VIOLENCIA POR RAZONES DE GENERO
(ART. 14.2 DEL PROTOCOLO):

« El Area de Género municipal deber3 labrar el acta correspondiente, previa escucha
y asesoramiento de los riesgos que supone abandonar el Programa.

- Elevar la decision de manera inmediata al/la juez/jueza que ordend la medida,
a fin de que en el plazo de 48 horas disponga el cese de la medida, pudiendo
disponer nuevas medidas de proteccion que no impliquen revictimizacion.

. Una vez cesada la medida, el Area de Género municipal recibird el DDE por parte
de la mujer o LTT+ en situacién de violencia.

« Asimismo la autoridad judicial debera comunicar el cese de la medida a la autoridad
policial correspondiente a fin de que retire el DDE del agresor.




La inclusion al Programa es

OBLIGATORIA para el agresor.
VOLUNTARIA para la victima.
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